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Betina taler

tandlaegeskraekken vaek

- Min erfaring siger mig, at selv den storste
skrak kan kureres med fire til fem gange
hypnose, siger Betina Stagegaard Lochte.
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Jobbet som tandklinikassistent har udviklet sig for 44-3arige Betina Stagegaard Lachte.
| dag veksler hun mellem receptionsarbejde og at give patienterne hypnose

Far du svedige handflader, hjertebanken og terhed
i halsen, nar du er pa vej til tandlege? Sd er du lige i
malgruppen for Betina Stagegaard Lachte.

Hun har i lebet af det sidste ar suppleret sin bag-
grund som tandklinikassistent med en tilleegsuddan-
nelse som hypnotiser med speciale i tandleegeskraek.

Alt med samme formal: nemlig at berolige og be-
handle patienterne i den tandlegeklinik pa Frederiks-
berg i Kebenhavn, som hendes mand ejer.

- Folk er i forvejen utrygge ved at tage til tandlege,
og der er ingen grund til, at vi som klinikassistenter og
tandleeger gor sagen veerre. Derfor har jeg faet en rolle,
der gar ud pa at berolige patienterne og gore dem tryg-
ge, siger Betina.

Ideen opstod for seks ér siden, hvor Betina gik pa bar-
sel med datteren Ida. Da hun kom tilbage pa deltid,
treengte hun til at preve noget nyt.

Derfor fik Betina en ny funktion. Hun blev en slags

hyggetante, der samtalede med patienterne i ventevee-
relset, sgrgede for en god atmosfaere - og tog sig af ad-
ministrative opgaver. Imens voksede en idé i hende:

- Vi havde et ekstra klinikrum, som vi ikke brugte sa

ofte, andet end til lager, men det kunne sagtens veere
basen for en tandplejer.

Betina undersggte, hvad det kreevede at blive tand-

plejer. Hun skulle blandt andet leese engelsk, kemi og
dansk pa hf-niveau.

Hun gik i gang og var glad for at komme tilbage pa >
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skolebznken og ned de udfordringer, der
fulgte med, men tvivlen begyndte at nage.

- Selv om jeg fik gode karakterer p3 hf,
var det jo langtfra sikkert, at jeg kom ind pa
Tandlegehgjskolen. Jeg begyndte at teelle
pa fingre. Jeg var jo ikke helt ung leengere,
fortaeller Betina.

Tvivlen blev vendt med hjzlp fra en klog
kvinde fra venskabskredsen, som gav Beti-
na en brochure, der handlede om hypnose
og hypnoterapi. Det var lige det, der mang-
lede. Ideen om Tandlegehgjskolen blev
derfor droppet.

Betina fandt frem til Hypnosekompag-
niet i Vejle, som bade uddanner hypnotise-
rer og hypnoterapeuter og behandler klien-
ter. Hun tog derover, bade for selv at blive
rogfri og for at here om uddannelsen.

Kort efter var hun i gang. Siden har hun
suppleret med et hypnosekursus, der gik
specielt pa tandplejen, og har taget en raek-
ke kurser oveni.

I dag er ekstralokalet i tandlegeklinik-
ken i brug. Betina har indrettet sin egen

hypnoseklinik, og det har givet hende et
mere afvekslende arbejdsliv.

- Mit job er i dag delt i tre funktioner: En
del, hvor jeg sidder som receptionist ved
skranken, en, hvor jeg er med som konsu-
lent ved tandlegestolen og beroliger nerve-
se patienter, og en, hvor jeg har egne klien-
ter i min hypnoseklinik, siger Betina.

Ud over tandlegeskraek behandler Beti-
na patienter, der gnsker at kvitte tobakken,
at fa hjeelp til veegttab, sorgbearbejdning
med mere. Flere end 30 patienter har veeret
forbi hypnoseklinikken i lobet af det forste
ar, og hun har haft 8-10 faste patienter, som
hun giver behandling, nar de sidder i tand-
leegestolen.

Arbejdet med nervose tandpatienter
starter med, at Betina laver en sakaldt
guidening af patienten i tandlegestolen.
Hun beder vedkommende lukke gjnene og
traekke vejret dybt, og stille og roligt bringes
patienten i trancetilstand.

Nar patienten er afslappet og har et ro-
ligt dndedrzet, kan Betinas mand, tandlege

Henrik Lochte, gd i gang med sit arbejde.

Betina bliver der under hele behandlin-
gen og kan blandt andet ved hjzlp af en dy-
bere hypnose medvirke til, at patienten slet
ikke behgver at blive bedevet.

Henrik Lochte er ikke i tvivl om, at hyp-
nose og Betinas tilstedevaerelse har en effekt.
- Patienterne bliver mere trygge og til-

lidsfulde og dermed nemmere at behand-
le, og sa kommer de gerne ingen. For gav
jeg ofte de meget nervese diazepam, som
er en stesolid, for de skulle mgde. Det kan
jeg undgd med hypnoseindledningen. Den
er jo ogsd helt uden bivirkninger, og jeg er
generelt ikke meget for piller, si det er fint,
hvis det kan undgas.

Rent fagligt synes Henrik ogsa, at det er
blevet sjovere at ga pd arbejde, fordi han og
Betina nu kan kombinere behandlingen af
de nervgse patienter sammen.

Parret leegger dog veegt pa at vaere
strengt professionelle i arbejdstiden.

- Vi arbejder sammen fagligt og gor me-
get ud af, at jeg ikke far sarstatus, fordi jeg
er chefens kone, siger Betina.

- Der er stor forskel p3a,
om jeg skal behandle en
med decideret tandlae-
geskrzek - eller en, der
"bare” er nervgs. Er det
forste tilfeeldet, starter
vi ikke i tandlaegestolen,
men i det lokale, jeg har
indrettet til sarlig hypno-
seterapi. Og de klienters
besgg starter ofte helt
ude pa gaden, fordi de
kan have svaert ved bare
at traede ind ad deren pa
en tandlaegeklinik, siger
Betina.



Betina kan derfor med sindsro afvise, at

hendes hypnosebehandlinger er en "kone-

hobby”. Tvertimod er det et arbejdsred-
skab, som kan lette mange problemer for
hele branchen, understreger hun.

Et sted ude i fremtiden kan Betina sag-

tens se sig selv som konsulent for andre
tandleger og som underviser i hypnose.
- Jeg afholder allerede i dag kurser i
selvhypnose, og min drem er at udvide
min kursusvirksomhed til ogsa at dele

min viden med mine kolleger. Jeg er sik-
ker pa, at rigtig mange tandleger og assi-
stenter og ikke mindst deres patienter vil
kunne fa gavn af teknikken, siger Betina.
Det har de nervese patienter i Betinas

og Henriks tandleegeklinik for leengst ople-
vet. Der er ingen tvivl om, at Betina ger til-
varelsen tryggere for patienterne. I

Hos Tandlaegeforeningen har formand Susanne Andersen selv overvaret en hypnose-

behandling, og hun er ret fascineret.

- Vi har flere og flere dygtige tandklinikker, der har taget hypnosen til sig. Jeg har

set det virke over for nervese patienter, og jeg mener bestemt, at det er en af mange
gode metoder, som man kan bruge pa folk med tandlaegeskraek. Det forudseetter selv-
folgelig, at patienten er indstillet pa det. Al god tandleegebehandling beror pa et tillids-

HYPNOSEBEHANDLING

Det kan hypnosen bruges tilien

tandlzgepraksis:

1 Beroligelse
1 Smertelindring

B Dzmpning af spyt-sekret

B Standsning af bledning
1 Afslapning af tunge

er

Ud over tandl@geskrek og nervesitet

ved tandlazgebesag beha
0gsa for:

ndler Betina

B Selvvrds- og selvtillidsproblemer

B Prastations- og eksam
1 Flyskrek

B Stress

B Smerter

1 Rygning

forhold mellem parterne, siger Susanne Andersen.

Hun har selv i sin egen tandlaegeklinik i Hillergd oplevet en patient, der stak af og
leb ned pa parkeringspladsen af bar skrak. Et tilfeelde, hvor hypnose maske kunne

have hjulpet.

ensangst

1 Indlzringsvanskeligheder

1 Vrede
1 Jalousi

1 Fobier og afh@ngighed

Til gengzeld vil formanden for Dansk Tandlageforening ikke udtale sig om brugen

af hypnose over for bgrn, da hun aldrig har set det udgvet i praksis.

Nye veje

I mit job som tandklinikassistent har jeg medt patien-
ter, der kun kom, fordi de ikke leengere kunne holde
tandsmerterne ud. Sa stor var deres skraek for tand-
leger. Og nar de si dbnede munden, si var det ikke
sveert at geette hvorfor. Teenderne lignede mest af alt
en brandtomt. Som fagperson var jeg fuld af medfe-
lelse, men ogsa ergrelse over, at de ikke var kommet
noget for. For oftest var der ikke andet at gore end at
traekke de segrgelige rester ud og tage aftryk til protese.

Det er de patienter, jeg kommer til at teenke pa, nar
jeg laeser historien om hypnoseterapi her pa siderne.
Taenk, hvor mange af dem, der kunne have haft en
mindre stressende oplevelse i tandlegestolen, eller
maske endda havde haft mod til at komme, for ten-
derne var helt gdelagte, hvis de havde kunnet fa hyp-
nose under behandlingen.

Hypnoseterapi eller andre angstdeempende be-
handlinger er ogsa en fordel for tandpersonalet. For
tit er arbejdet med patienter med tandlegeskraek me-
get tidskreevende. Angste patienter aflyser ofte aftaler

0 Les mere pa
www.2sindfryd.dk

i sidste gjeblik og ofte flere gange, og nir de s ende-
lig har samlet det fornedne mod og er medt frem pa
klinikken, sa tager det leengere tid at feerdiggere en
behandling, fordi de har brug for mange pauser un-
dervejs. Sa bade patienter og personale vinder ved be-
handlinger som hypnoseterapi.

En tredje vinder er Betina Stagegaard Lechte. Hun
var gdet lidt i std i sit arbejdsliv. Lasningen for hende
var ikke at tage en helt ny uddannelse, men i stedet at
tage en, som hun kan bruge i sit nuvaerende job.

Flere kompetencer og efter- og videreuddannelse
er ogsa vejen i fremtidens tandbehandlinger. Jeg mo-
der flere og flere tandklinikassistenter, som kan og far
lov af deres tandleege til at udfere mere komplicerede
behandlinger pé patienterne. De fremhzver glaeden
ved have storre ansvar og arbejde mere selvsteendigt.

Sa herfra skal lyde en lille opfordring til at tjekke,
hvad du har af muligheder for uddannelse - og kom-
me af sted. Det er alt andet lige sjovere end kun at
vaere tandlegens ekstra heender. God sommer!

=y
]
a
o=
-
(0- 1]
-
<
af Jeanette Hansen, a
nastformand for ‘
Branchesektion =
Sundhed & Velvaere =
=
-
g
=
B
3 &



Tandklinikpersonalets
uddannelsesdag

26. oktober 2011
Pa Hotel Grand Park, @rnumvej 6, 4220 Korser

Uddannelsesdagen er udarbejdet til klinikassisten-
ter, men hele tandteamet - tandlaeger, tandplejere
og andre - er meget velkomne.

PROGRAM:
08.30 - 09.00 Registrering og morgenmad

09.00 - 09.10 Velkomst

09.10 - 11.30
Kommunikation til patienter med szerlige behov

11.30 - 12.30
Hvorfor tager det sa lang tid at skrive journal?

12.30 - 13.30 Frokost

13.30 - 14.30
Hvorfor tager det sa lang tid at skrive journal?
Fortsat ...

14.30 - 16.30
Hjerner udvikler sig - som de bliver pavirket til!

16.30 - 16.45 Afslutning
Deltagerbetaling: 1.500 kroner.

Tilmeldingsfristen er 15. september pa
www.tandlegeforeningen.dk/Efteruddannelse
eller via telefon 33 48 77 11.

NY OVERENSKOMST

for klinikpersonale i privat praksis

Praktiserende Laegers Arbejdsgiverforening og
HK/Privat har indgaet overenskomst, der leber fra
1.juni 2011 til 31. maj 2013

Aftalen betyder blandt, at hele rammen pa 3,03
procent udmentes pa len.

Derudover er der nye bestemmelser for tjeneste-
dragt, tjenesteattest og lenberegning.

Laes mere pa www.hksv.dk

Uddannelsesdag
for klinikpersonale
i privat praksis

10. oktober 2011
pa Kolding Comwell. KL. 9.00 - 15.30.

Temaer om formiddagen:

Kroniske patienter
Hvordan ger vi som praksis det bedst for kroni-
kerne, set i lyset af den nye overenskomst

Arbejdsglade
6 workshops over middag:

Hygiejne, MRSA

Telefonvisitation

Diabetes set ud fra den nye vejledning
KOL

AK-behandling

Planlag de akutte sygdomme

Ga ind pa www.hksv.dk, og klik pa banneret
"PLA uddannelsesdag”. Her kan du lse mere
om programmet og tilmeldning.

KVINDE- 0G SUNDHEDSKONFERENCE
17.-18. SEPTEMBER 2011

pa Middelfart Resort & Konferencecenter

Med pa fokus pa sundhed har vi inviteret Iben Hol-
ten fra Kraeftens Bekaempelse til at tale om kreeft,
der isaer rammer kvinder, Anne Ravn fra By pa
Skrump til at gere os klogere pa kost og skuespil-
ler Sgs Egelind til at fortaelle om, hvordan man kan
komme tilbage til livet.

Du kan laese mere om konferencen pa vores hjem-
meside:

www.hksv.dk, hvor du ogsa kan tilmelde dig.
Tilmelding senest 21. juni 2011 efter farst til
mglle-princippet.

Sundhed & Velvaere og HK/Privats gvrige medlemmer indbyder

medlemmerne til konference om Politik, Uddannelse og Beskaef-
tigelse i dagene 30. september til 1. oktober 2011.

Programmet indeholder spandende oplaeg, debat og workshops.
Konferencen foregar pa Hotel Radisson Blu i Kebenhavn.

Lzes mere om program og tilmelding pa www.hksv.dk




