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Mexico Prisliste januar-december 2010, nr.4

klassiske mexico - med 
privat guide / chauffør  
inkluderer:
•	 �Transport fra Mexico lufthavn til hotel
•	 �2 nætter på Plaza Florenzia i Mexico City
•	 �1 nat på Monte Taxco i Taxco
•	 �1 nat på Colonial i Puebla
•	 �1 nat på Casa Conzatti i Oaxaca
•	 �1 nat på Calli i Tehuantepec
•	 �1 nat på Plaza Magnolias i San Cristo-

bal de Las Casas
•	 �1 nat på Nututun i Palenque
•	 �1 nat på Plaza Campeche i Campeche
•	 �1 nat på Mission Uxmal i Uxmal
•	 �1 nat på Villas Arqueologicas i 

Chichen Itza

•	 Transport til Cancun lufthavn
•	 11 x morgenmad
•	 �Guidet rundvisning i Mexico City, 

Taxco, 2 landsbyer på vej til Puebla, 
Choula, Puebla, Monte Alban, Oaxaca,  
Mitla, San Cristobal, Palenque, Cam-
peche, Uxmal, besøg på hacienda, 
Merida, Chichen Itza samt  Tulum 

•	 Alle entreer til nævnte seværdigheder
•	 Engelsktalende guide / chauffør
Prisen inkluderer ikke:
•	 �Internationalt fly til Mexico
•	 �Drikkepenge til guide med flere
•	 �Alle ydelser, der ikke er direkte nævnt 

i ovenstående

klassiske mexico - i lejet 
bil inkluderer:
•	 �Transport fra Mexico lufthavn til hotel
•	 �2 nætter på Plaza Florenzia i Mexico City
•	 �Guidet sigtseeingtur i Mexico City
�•	 ��10 dages billeje, gruppe E (gruppe H 

ved 4 pers.) - se betingelser på side 2
•	 �1 nat på Montet Taxco i Taxco
•	 �1 nat på Colonial i Puebla
•	 �1 nat på Casa Conzatti i Oaxaca
•	 �1 nat på Calli i Tehuantepec
•	 �1 nat på Plaza Magnolias i San Cristo-

bal de Las Casas
•	 �1 nat på Nututun i Palenque

•	 �1 nat på Plaza Campeche i Campeche
•	 �1 nat på Mission Uxmal i Uxmal
•	 �1 nat på Villas Arqueologicas i 

Chichen Itza
•	 Transport til Cancun lufthavn
•	 11 x morgenmad
Prisen inkluderer ikke:
•	 �Internationalt fly til Mexico
•	 �Gebyr for envejsleje - betales lokalt
•	 �Drikkepenge til guide med flere
•	 �Entréer til seværdigheder og arkæo-

logiske udgravninger. Pris pr. pers. pr. 
seværdighed mellem US$ 4 og US$ 10 

•	 �Alle ydelser, der ikke er direkte nævnt 
i ovenstående

mexicos kolonibyer - 
med privat guide / chauf-
før  inkluderer:
•	 �Transport fra Mexico lufthavn til hotel
•	 �2 nætter på Plaza Florenzia i Mexico City
•	 �2 nætter på Alameda i Morelia
•	 �2 nætter på De Mendoza i Guadala-

jara
•	 �1 nat på Mision i Guanajuato
•	 �1 nat på Posada de san Francisco i 

San Miguel de Allende
•	 �1 nat på Plaza Florencia i Mexico City
•	 �Transport fra Mexico City hotel til 

Mexico lufthavn

•	 9 x morgenmad
•	 �Guidet rundvisning i Mexico City, 

Morelia, bådtur på Lago de Janitzio, 
Guadalajara, Tequila, Guanajuato, Do-
lores Hidalgo, San Miguel de Allende 
samt Queretaro 

•	 Alle entreer til nævnte seværdigheder
•	 Engelsktalende guide / chauffør
Prisen inkluderer ikke:
•	 �Internationalt fly til Mexico
•	 �Drikkepenge til guide med flere
•	 �Alle ydelser, der ikke er direkte nævnt 

i ovenstående

mexicos kolonibyer  - i 
lejet bil inkluderer:
•	 �Transport fra Mexico lufthavn til hotel
•	 �2 nætter på Plaza Florenzia i Mexico City
•	 �Guidet sigtseeingtur i Mexico City
•	 ��7 dages billeje, gruppe E (gruppe H 

ved 4 pers.) - se betingelser på side 2
•	 �2 nætter på Alameda i Morelia
•	 �2 nætter på De Mendoza i Guadala-

jara
•	 �1 nat på Mision i Guanajuato
•	 �1 nat på Posada de san Francisco i 

San Miguel de Allende
•	 �1 nat på Plaza Florencia i Mexico City
•	 �Transport fra Mexico City hotel til 

Mexico lufthavn
•	 9 x morgenmad
Prisen inkluderer ikke:
•	 �Internationalt fly til Mexico
•	 �Drikkepenge til guide med flere
•	 �Entréer til seværdigheder og arkæo-

logiske udgravninger. Pris pr. pers. pr. 
seværdighed mellem US$ 4 og US$ 10 

•	 �Alle ydelser, der ikke er direkte nævnt 
i ovenstående

Klassiske Mexico - i lejet bil
Pris pr. person ved

mm mmm mmmm Barn u/12 år
Periode i 1 værelse i 1 værelse i 2 værelser
01/01-31/01  7.070  6.055  5.895  1.585 
01/02-31/03  7.355  6.260  6.055  1.585 
01/04-12/04  6.055  5.365  5.245  1.585 
13/04-17/07  5.810  5.200  5.040  1.585 
18/07-23/08  6.055  5.365  5.245  1.585 
24/08-18/12  5.810  5.200  5.040  1.585 
4 personer er baseret på 2 værelser og en gruppe H bil.
Max 2 voksne og 2 børn pr. værelse (2 dobbeltsenge)

Klassiske Mexico - med privat guide/chauffør
Pris pr. person ved

2 & 3 pers. 4 & 5 pers. 6 & 7 pers. Barn u/12 år
Periode i 1 værelse i 2 værelser i 3 værelser
01/01-31/12  19.460  12.190  10.160  12.310 
Børneprisen er beregnet på 2 voksne og 1 barn (i egen seng). Barnet bliver billigere hvis 
der er flere voksne på samme tur. Max 2 voksne og 2 børn pr. værelse (2 dobbeltsenge)

Mexicos kolonibyer - i lejet bil
Pris pr. person ved

mm mmm mmmm Barn u/12 år
Periode i 1 værelse i 1 værelse i 2 værelser
01/01-31/01  5.975  5.325  5.200  1.830 
01/02-31/03  6.175  5.445  5.325  1.830 
01/04-12/04  5.285  4.835  4.755  1.830 
13/04-17/07  5.120  4.755  4.635  1.830 
18/07-23/08  5.285  4.835  4.755  1.830 
24/08-18/12  5.120  4.755  4.635  1.830 
4 personer er baseret på 2 værelser og en gruppe H bil.
Max 2 voksne og 2 børn pr. værelse (2 dobbeltsenge)

Mexicos kolonibyer - med privat guide/chauffør
Pris pr. person ved

2 & 3 pers. 4 & 5 pers. 6 & 7 pers. Barn u/12 år
Periode i 1 værelse i 2 værelser i 3 værelser
01/01-31/12  15.115  10.160  8.535  10.890 
Børneprisen er beregnet på 2 voksne og 1 barn (i egen seng). Barnet bliver billigere hvis 
der er flere voksne på samme tur. Max 2 voksne og 2 børn pr. værelse (2 dobbeltsenge)

Rundrejser i egen bil samt med privat guide
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hele yucatan - med 
privat guide / chauffør 
inkluderer:
•	 �Transport fra lufthavnen i Cancun til 

hotel i Playa del Carmen
•	 �3 nætter på det valgte hotel med den 

nævnte forplejning i Playa del Carmen
•	 �1 nat på Meson del Marques i Val-

ladolid
•	 �2 nætter på El Castellano i Merida
•	 �Udflugt til Celestun inklusiv sejltur
•	 �1 nat på Del Mar i Campeche
•	 �1 nat på Ecovillage i Chicanna
•	 �1 nat på Laguna i Bacalar

•	 �4 nætter på det valgte hotel med den 
nævnte forplejning i Playa del Carmen

•	 �Transport fra hotellet i Playa del 
Carmen til Cancun lufthavn

•	 13 x morgenmad
•	 �Guidet rundvisning ved Ek Balam, 

Chichen Itza, Izamal, Uxmal, Edzna 
samt Calakmul 

•	 Alle entreer til nævnte seværdigheder
•	 Engelsktalende guide / chauffør
Prisen er eksklusive:
•	 �Internationalt fly til Mexico
•	 �Drikkepenge til guide med flere
•	 �Alle ydelser, der ikke er direkte nævnt 

i ovenstående

hele yucatan - i lejet bil 
inkluderer:
•	 �Transport fra lufthavnen i Cancun til 

hotel i Playa del Carmen
•	 �3 nætter på det valgte hotel med den 

nævnte forplejning i Playa del Carmen
•	 �7 dages billeje, gruppe E (gruppe H 

ved 4 pers.) - se betingelser på side 3
•	 �1 nat på Meson del Marques i Val-

ladolid
•	 �2 nætter på El Castellano i Merida
•	 �Udflugt til Celestun inklusiv sejltur
•	 �1 nat på Del Mar i Campeche
•	 �1 nat på Ecovillage i Chicanna

•	 �1 nat på Laguna i Bacalar
•	 �4 nætter på det valgte hotel med den 

nævnte forplejning i Playa del Carmen
•	 �Transport fra hotellet i Playa del 

Carmen til Cancun lufthavn
•	 13 x morgenmad
Prisen inkluderer ikke:
•	 �Internationalt fly til Mexico
•	 �Drikkepenge til guide med flere
�•	 �Entréer til seværdigheder og arkæo-

logiske udgravninger. Pris pr. pers. pr. 
seværdighed mellem US$ 4 og US$ 10 

•	 �Alle ydelser, der ikke er direkte nævnt 
i ovenstående

Hele Yucatan & badeferie - i lejet bil
Pris pr. person ved

mm mmm mmmm Barn u/12 år
Periode i 1 værelse i 1 værelse i 2 værelser
Med 7 nætter på Illusion, inkl. morgenmad
04/01-30/01  8.005  7.355  7.235  1.830 
31/01-31/03  8.170  7.520  7.395  1.830 
01/04-12/04  7.475  7.030  6.950  1.830 
13/04-11/07  7.150  6.785  6.665  1.830 
12/07-31/08  7.475  7.030  6.950  1.830 
01/09-10/12  7.150  6.785  6.665  1.830 
Med 7 nætter på Shangri La Caribe, inkl. halvpension
04/01-31/01  11.745  11.095  10.970  4.795 
01/02-31/03  11.945  11.215  11.095  4.795 
01/04-12/04  11.050  10.605  10.525  4.795 
13/04-30/06  9.550  9.185  9.060  4.835 
01/07-17/07  9.750  9.385  9.265  4.635 
18/07-23/08  9.915  9.470  9.385  4.635 
24/08-10/12  9.550  9.185  9.060  4.835 
4 personer er baseret på 2 værelser og en gruppe H bil.
Max 2 voksne og 2 børn pr. værelse (2 dobbeltsenge)

Hele Yucatan & badeferie - med privat guide/chauffør
Pris pr. person ved

2 & 3 pers. 4 & 5 pers. 6 & 7 pers. Barn u/12 år
Periode i 1 værelse i 2 værelser i 3 værelser
Med 7 nætter på Illusion, inkl. morgenmad
04/01-30/01  17.675  12.435  10.360  13.570 
31/01-04/04  17.920  12.230  10.320  13.610 
05/04-11/07  17.675  12.435  10.360  13.570 
12/07-31/08  17.920  12.230  10.320  13.610 
01/09-10/12  17.675  12.435  10.360  13.570 
Med 7 nætter på Shangri La Caribe, inkl. halvpension
04/01-10/04  21.535  15.805  13.895  17.025 
11/04-30/06  20.110  14.425  12.475  16.415 
01/07-15/08  20.275  14.585  12.720  16.415 
16/08-10/12  20.110  14.425  12.475  16.415 
Børneprisen er beregnet på 2 voksne og 1 barn (i egen seng). Barnet bliver billigere hvis 
der er flere voksne på samme tur. Max 2 voksne og 2 børn pr. værelse (2 dobbeltsenge)

HERTZ BILLEJE

Priserne inkluderer:
* Fri kilometer
* LDW (Reducerer omkostninger ved skade på bilen som 
følge af kollision, biltyveri og hærværk)
* PAI (Personlig ulykkesdækning - Føreren og medpassage-
rer er tilsammen dækket op til USD 20.000)
* ALI – kun 01/04-31/12 2010 (Udvidet ansvarsdækning 
op til USD 450.000)
* VLF (vægtafgift)
* TP (Biltyveri- og vandalismedækning op til USD 35.000)
* Lufthavnsskatter og lokale skatter
* Third Party Liability (Ansvarsdækning - Føreren er dæk-
ket for skader op til USD 35,000 i alt)

Reservation: Biler kan kun reserveres i en bestemt 
gruppe, ikke en bestemt model eller et bestemt mærke. 
Et lejedøgn er 24 timer. Ved aflevering af bilen tillader 
Hertz en margin på maximalt 59 minutter. Ved forlængelse 
af lejemålet eller ved sen returnering af bilen beregnes 

ekstra lejetimer/lejedøgn samt forsikringer til gældende 
lokalpris. (For ekstra ydelser tillades ingen margin ved sen 
aflevering af bilen).
Førere: Minimumalderen er 21 år (gebyr for førere mellem 
21 og 24 år USD 5 pr. dag + lokal skat). Alle førere skal 
være i besiddelse af gyldigt kørekort fra eget land, en retur 
flybillet og en voucher samt et kreditkort med samme navn 
som på kørekortet. Ekstra førere skal registreres i lejekon-
trakten ved afhentning af bilen. Pris pr. ekstra føre er USD 
7 (+ lokal skat) pr. dag.
Depositum: Internationalt kreditkort i førerens navn skal 
fremvises ved afhentning af bilen. Kreditkortet skal have 
US$ 600 i kreditminimum. Kontant depositum accepteres 
ikke.
Envejsleje: Ved envejsleje er der følgende gebyrer og 
regler (gebyret betales lokalt med tillæg af lokal skat) – 
gælder for alle bil-grupper og alle byer med mindre andet 
er nævnt:
- Mellem Cancun og Merida USD 50
- Mellem Cancun og Playa del Carmen USD 25
- Mellem Acapulco og Ixtapa USD 50

- Mellem Acapulco og Mexico City USD 50
- Mellem Mexico City og Cancun USD 299
Ved andre kombinationer opkræves følgende: (Afstand 
mellem afhentningssted og afleveringssted)
0-250 km USD 50
251-500 km USD 100
501-1500 km USD 300 
1501-2000 km USD 600 
2001-2500 km USD 750 
2501-3000 km USD 900
mere end 3001 km USD 1050. 
Refundering: Generelt vil refundering af et helt eller del-
vist ubenyttet lejemål ikke være muligt.
Skat: Der opkræves mexicansk skat på alle ydelser, der 
ikke er betalt hjemmefra. F. eks. envejsleje, ekstra føre og 
lign. Skatten udgør ca. 15%.

Bilen må ikke køres ind i andre lande, med undtagelse af 
USA hvor det tillades, såfremt der indhentes tilladelse og 
tilkøbes en ekstra forsikring ved afhentning af bilen.

HERTZ BILGRUPPE INFORMATION

Gruppe Størrelse Max antal personer Antal bagage

C Economy 4 2

E Compact 4-5 2-3

F Compact 4-5 2-3

H Midsize 5 3-4

K Fullsize 5 3-4

M Special (Minivan) 6-7 5

Rundrejser i egen bil samt med privat guide & HERTZ



Transport mellem Cancun lufthavn og hotel i Playa del Carmen 
Pr. person pr. vej. Min. 2 pers.  230 
UdflugtER FRA PLAYA DEL CARMEN
Heldagstur til Chichen Itza inkl. frokost  735 
Heldagtur i Xcaret dyre-og forlystelsespark  910 

Transport mellem PUERTO VALLARTA lufthavn og hotel 
Pr. person pr. vej. Min. 2 pers.
Til hotel NH Krystal samt The Westin  125 
Til Barcelo La Jolla  205 
UdflugtER I PUERTO VALLARTA
Halvdags by-rundtur  245 

Transport mellem Mexico City lufthavn og hotel 
Pr. person pr. vej. Min. 2 pers.  125 
Udflugter i Mexico City. Min. 2 personer
Halvdags byrundtur inkl. arkæologisk museum  230 
Heldagsudflugt til Teotihuacan (Sol og Månepyramiderne)  260 

Flyrejsen til Mexico:
Vi har i denne prisliste valgt ikke at inkluderer flypriser. Mange forskellige 
luftfartsselskaber flyver til Mexico og der er ofte specielle og attraktive 
tilbud på flybilletter. Med det delvist KLM-ejede Martinair kan man komme 
direkte til Cancun med blot et flyskift i Amsterdam. Vi står til rådighed med 
oplysninger om bedste priser og forbindelser. 

Mexico City
 Pris pr. person pr. nat ved 

Periode  mm  m  mmm  Børn 
Regente inkl. morgenmad 01/01-31/12  205  375  175  50 
2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. morgenmad.
Plaza Florencia inkl. morgenmad 01/01-31/12  285  540  220  Gratis 
2 børn under 12 år, i eksisterende seng, uden morgenmad, gratis.
Sheraton Maria Isabel 01/01-31/12
inkl. morgenmad Man-tor  575  1.020  560  130 

fre-søn  470  810  470  130 
2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. morgenmad.

Playa del Carmen
 Pris pr. person pr. nat ved 

Periode  mm  m  mmm  Børn 
Illusion Boutique 04/01-30/01  345  595  280  Gratis 
inkl. morgenmad 31/01-04/04  375  695  295  Gratis 
Standard værelse 05/04-11/07  345  595  280  Gratis 

12/07-31/08  385  695  305  Gratis 
01/09-19/12  345  595  260  Gratis 

2 børn under 10 år, i eksisterende seng, uden morgenmad, gratis
Las Palapas 04/01-31/01  630  1.090  545  195 
inkl. morgenmad 01/02-28/02  675  1.155  585  205 
Standard værelse 01/03-27/03  630  1.090  545  195 

28/03-04/04  675  1.155  585  205 
05/04-30/04  630  1.090  545  195 
01/05-31/05  520  855  445  150 
01/06-30/06  465  775  395  130 
01/07-21/08  595  975  510  170 
22/08-30/09  465  775  395  130 
01/10-31/10  520  855  445  150 

2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. morgenmad.
Shangri La Caribe 04/01-10/04  1.020  1.885  870  455 
inkl. halvpension 11/04-31/05  815  1.410  700  360 
Caribe værelse m/ 01/06-30/06  780  1.345  670  345 
udsigt til haven 01/07-15/08  865  1.490  740  375 

16/08-30/09  780  1.345  670  345 
01/10-17/12  815  1.410  700  360 

2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. halvpension.

Puerto Vallarta
 Pris pr. person pr. nat ved 

Periode  mm  m  mmm  Børn 
NH Krystal Puerto Vallarta 02/01-26/03  715  1.275  655  155 
inkl. morgenmad 27/03-11/04  785  1.420  715  155 
Standard værelse 12/04-13/08  585  1.015  575  155 

14/08-22/12  535  915  545  155 
2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. morgenmad.
The Westin inkl. morgenmad 03/01-03/04  1.020  1.865  925  175 
Deluxe værelse 04/04-23/12  625  1.070  610  175 
2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. morgenmad.
Barceló La Jolla de Mismaloya 04/01-20/01  1.165  1.865  1.050  465 
All inclusive 21/01-11/04  1.325  2.115  1.195  530 
Standard værelse 12/04-30/04  955  1.515  855  390 

01/05-30/06  845  1.350  765  345 
01/07-31/08  1.010  1.610  910  410 
01/09-31/10  845  1.350  765  345 
01/11-23/12  905  1.450  815  370 

2 børn under 12 år, i eksisterende seng, inkl. helpension.

Hoteller, ture & transport
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Teknisk arrangør: Billetkontoret a/s. Medlem af rejsegarantifonden nr. 650

Generelle betingelser
Arrangement
Rejserne i dette program er arrangeret af 
Billetkontoret A/S i samarbejde med hotel-
ler og lokale turarrangører.

Tilmelding
Tilmeldingen foretages hos jeres rejse-
bureau og er bindende for såvel kunde som 
rejsebureau, når depositum er betalt. Med 
indbetaling af depositum bekræfter kunden 
samtidig af have accepteret vilkårene i 
disse og de på deltagerbeviset/fakturaen 
nævnte bestemmelser. Hvis depositum ikke 
indbetales indenfor den angivne frist, bort-
falder aftalen. Husk ved bestilling at oplyse 
de rejsenes navne nøjagtigt som angivet i 
passet.

Depositum og betaling
Ved tilmelding betales et depositum på 
10% af rejsens pris, dog minimum kr. 
1.500,- Sygeafbestillingsforsikring skal ind-
betales samtidig med depositum. Restbelø-
bet betales ikke mindre end 60 dage før 
rejsens start eller sammen med depositum, 
hvis rejsen bestilles senere. Særlige regler 
er gældende for visse arrangementer, hvor 
det er tilfældet vil det fremgå af prislisten 
under de berørte arrangementer. Når rejsen 
er i forbindelse med en forkøbsbillet gælder 
reglerne (oplyses ved reservationen) for en 
sådan flybillet. Såfremt fristen for indbe-
taling af restbeløbet ikke er overholdt, vil 
man ikke være sikret mod ekstraordinære 
prisstigninger frem til afrejsen.

Afbestilling
Følgende regler er gældende, såfremt 
der ikke er anført andre bestemmelser 
på Deres deltagerbevis: Ved afbestilling 
mere end 60 dage før afrejse efter endelig 
bekræftelse og indbetaling af depositum 
opkræves et ekspeditionsgebyr på 10% af 
rejsens pris dog maksimum kr.1.500,- pr. 
deltager.   Ved afbestilling 59-36 dage før 
afrejsen opkræves op til 50% af rejsens 
pris. Ved senere afbestilling vil refundering 
ikke finde sted. Vi anbefaler, at De tegner 
en afbestillingsforsikring, der dækker i 
tilfælde af sygdom/dødsfald hos den rej-
sende eller nærmeste familie. Oplysninger 
herom fås hos Deres rejsebureau. Såfremt 
der indenfor et tidsrum på 14 dage før rej-
sens påbegyndelse forekommer krigshand
linger, naturkatastrofer, livsfarlige 
smitsomme sygdomme eller lignende kan 
rejsen afbestilles vederlagsfrit. Det vil dog 
være en betingelse, at offentlige danske 
myndigheder (Udenrigsministeriet eller 
Sundhedsmyndighederne) direkte fraråder 

rejser til det pågældende område. Kundens 
ansvarsfrie afbestillingsret gælder dog 
ikke, hvis kunden ved aftalens indgåelse 
kendte den pågældende begivenhed, eller 
begivenheden var almindelig kendt. Refun-
dering af ubenyttede ydelser. Hverken hel 
eller delvis refundering af ubenyttede ydel-
ser kan finde sted.

Refundering af ubenyttede ydelser
Hverken hel eller delvis refundering af ube-
nyttede ydelser kan finde sted.

Ændring 
Ændring af rejsearrangementet mindre end 
21 dage før rejsens start betragtes som 
annullering og gebyrer som nævnt under 
“Afbestilling” opkræves.
Ved ændring mere end 21 dage før rejsens 
start opkræves et ekspeditionsgebyr på kr. 
1.000 pr. person plus eventuelle gebyrer, 
som pålægges af vore leverandører.

Prisændringer
Priserne er baseret på de i øjeblikket (juni 
2010) gældende tariffer og valutakurser. 
Ifølge lovgivningen kan rejsearrangøren 
forhøje den aftalte pris som følge af sti-
gende transportomkostninger (herunder 
brændstofpriser), ændrede skatter, afgifter, 
gebyrer og valutakurser. Eventuelle pris-
stigninger skal varsles senest 20 dage før 
rejsens påbegyndelse og må ikke overstige 
10% af rejsens averterede pris. Såfremt 
disse betingelser ikke er overholdt kan kun-
den omkostningsfrit afbestille rejsen. Sker 
der ændringer i nedadgående retning i de 
ovennævnte forhold inden for 20 dage før 
afrejse, kan kunden ikke kræve prisnedsæt-
telse, med mindre der er tale om indenland-
ske skatter eller afgifter, der fjernes eller 
nedsættes, således at besparelsen oversti-
ger kr. 100.

Rejseforsikring
Alle rejsende skal være behørigt forsik-
rede. Vi anbefaler på det kraftigste, at der 
tegnes en forsikring med højeste dækning, 
som kan dække omkostningerne i forbin-
delse med sygdom, eventuel hjemtransport 
i forbindelse med sygdom eller ulykke, ba-
gage, ansvar med mere.
Oplysninger herom fås hos jeres rejsebu-
reau.

Flyrejsen
Såfremt I udover den anførte rejserute har 
særlige krav til jeres billets fleksibilitet, 
skal de være anført i deltagerbevis/fak-
tura. Ændringer af rejserute, forlængelse 

eller vederlagsfri annullering kan kun ske, 
såfremt dette er anført på deltagerbevis/
faktura.
Vi gør opmærksom på, at det er meget vig-
tigt, at jeres navn(e) på deltagerbeviset og 
især på alle billetter stemmer overens med 
navnet i passet. Kunstnernavne og mellem-
navne må ikke benyttes som efternavne. 
Såfremt der er uoverensstemmelse mel-
lem navnene i pas og billetter, kan afrejse 
nægtes uden ansvar for flyselskab og ar-
rangør. Afvisningen vil blive betragtet som 
afbestilling fra kundens side med deraf 
følgende afbestillingsgebyrer til følge. 

Overdragelse
I henhold til lovgivningen kan man overdra-
ge sin rejse (f.eks. i stedet for at afbestille) 
til enhver, der opfylder de nødvendige be-
tingelser for at deltage i den pågældende 
rejse. På grund af de ofte benyttede restrik-
tive flybilletter, er dette ikke tilrådeligt, da 
hele billettens pris da er fortabt. Såfremt 
overdragelse er mulig, skal ønsket herom 
fremsættes skriftligt senest 14 dage før 
afrejse. Ved overdragelse opkræves et ge-
byr på kr. 500 pr. person. Ved overdragelse 
hæfter den oprindelige kunde solidarisk 
med den ny rejsende for betaling af et 
restbeløb og omkostninger, der følger af 
overdragelsen. 

Aflysning
Rejsen kan aflyses på grund af udefra kom-
mende omstændigheder, som bureauet og 
dets samarbejdspartnere ikke har indfly-
delse på eller haft mulighed for at forudse 
(force majeurelignende forhold)
I dette tilfælde refunderes rejsens fulde 
pris, og kunden kan derudover ikke gøre 
krav på erstatning.

Arrangørens ansvar
Billetkontoret optræder som agent for lo-
kale hoteller og agenter. Billetkontorets an-
svar for mangler samt person- og tingskade 
er begrænset til det erstatningsansvar vore 
leverandører har i henhold til internationale 
konventioner for fly-, skibs-og togtrafik. Fly-
trafik: Warszawa Konventionen, skibsrejser: 
Athen Konventionen, togrejser: COTIF/CIF 
Konventionen.Erstatningsbeløbene i de in-
ternationale konventioner er sædvanligvis 
meget lave. For personskader i forbindelse 
med flytransport ofte kun ca. kr. 100.000. 
Ved skibs- og togtransport dog lidt mere. 
Også erstatning for ødelagt bagage er me-
get begrænset. Ved flytransport for eksem-
pel ca. kr. 120 per kg. indskrevet bagage.

Kundens ansvar
Kunden er forpligtiget til: 
• � at sørge for gyldigt pas og de for rejsens 

gennemførelse nødvendige visa og vac-
cinationer.

• � at holde sig underrettet om eventuelle 
ændrede hjemrejsetider og genbekræf-
te sin pladsreservation (reconfirmation) 
ved at kontakte flyselskabet 72 timer før 
hjemrejsen. Undlades dette har flysel-
skaberne ret til at disponere over plad-
serne, uden at kunden kan rejse krav.

• � at møde rettidigt på de i rejseplanen  el-
ler ved anden tydelig anvisning oplyste 
steder ved ud- og hjemrejse. 

• � at optræde således, at medrejsende ikke 
føler sig generet. I grove tilfælde kan det 
føre til, at den rejsende af arrangøren 
eller dennes repræsentant bortvises fra 
den videre deltagelse i turen.

Reklamation
Reklamation over mangler på rejsen skal 
rettes til bureauet eller dets stedlige re-
præsentant så snart manglen konstateres, 
således at Billetkontoret straks kan for-
søge at afhjælpe forholdet. Krav angående 
mangler, der ikke har kunnet afhjælpes på 
stedet, skal være rejsebureauet i hænde 
indenfor rimelig tid efter rejsens afslut-
ning.
Ved uenighed mellem rejsebureau og den 
rejsende vedrørende mangler ved rejsen, 
kan sagen indbringes for Rejse-Ankenævn-
te, Skodsborgvej 48 C, 1., 2830 Virum 
(telefon: 4546 1100 kl. 10-12). 
Billetkontoret er medlem af Danmarks Rej-
sebureau Forening og er dermed forpligti-
get til at følge de af nævnet afsagte ken-
delser. Billetkontoret er desuden medlem 
af Rejsegarantifonden medlemsnr: 650.

Værneting og lovvalg
Værneting: Sø- og Handelsretten i Køben-
havn.  Eventuelt søgsmål mod Billetkonto-
ret skal afgøres efter dansk ret og anlæg-
ges ved dansk domstol eller voldgift.

Pas, visum:
Se side 3 i hovedkataloget.

Med forbehold for trykfejl i program/pris-
liste.


